D-Link
HD WI-FI CAMERA
DCS-936L

O YCTAHOBKE







CONTENTS OF PACKAGING
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POWER ADAPTER

MOUNTING KIT

QUICK INSTALL CARD

If any of these items are missing from your
packaging, contact your reseller.
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SYSTEM REQUIREMENTS

ENGLISH

»802.11n/g router (a D-Link Cloud Router is recommended)

* A broadband Internet connection

* iPhone, iPad, Android, or Windows smartphone or tablet (please refer to the
mobile app's store page to check whether your device is compatible)

PRODUCT SETUP

SETTING UP YOUR CAMERA WITH MYDLINK LITE

Please follow the instructions below to set up your mydlink camera.

Step 1: On your mobile device, download mydlink Lite by searching for
mydlink Lite in the iTunes App Store, Google Play, or the Windows
Store.

Step 2: Launch the mydlink Lite app and create a new account or sign in to
your existing account.

When you are asked to scan a QR code, use the code on the Quick
Install Card in your package, or on the label attached to your device.

Congratulations, your DCS-936L is now ready to use! Be sure to check the
mydlink.com website periodically for the latest firmware updates to keep your
product secure and up to date with the latest features.

Note: If you experience issues registering this camera with your mydlink
account, or if you purchased an open box or resold unit, perform a hard reset
by pressing and holding the reset button on the device for 10 seconds while
the device is powered on. If you are returning the device to the place of
purchase, please perform the hard reset procedure to clear the device of
any personal data.

D-Link DCS-936L



PRODUCT SETUP

ZERO CONFIGURATION SETUP
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If you have a D-Link Cloud Router, you can take advantage of Zero
Configuration Setup. This feature configures your camera’s settings for you
and adds it to your mydlink account automatically.

Step 1:

Plug in the camera. Wait 2 minutes for the camera to
boot up, then press the WPS button on your Cloud
Router.

Step 2:

Within 1 minute, press the WPS button on the camera
for 6 seconds. After the camera automatically
connects to your router, the Power LED will turn solid
green.

Step 3:
From any computer, open a web browser, go to
http://www.mydlink.com and log in to your account.

Click on the device name when the new device
notification appears to add the camera to your
account.

(&) New Devices!

mydlink PORTAL

After registering your DCS-936L camera with a mydlink account in the mydlink
Lite mobile app, you will be able to remotely access your camera from the
mydlink website.

rydiink e Step 1:
Open Internet Explorer and go to www.mydlink.
com, then sign into mydlink.

Step 2:
Select your camera from the device list, and your
camera’s Live View will appear.

DCS-936L D-Link
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MOUNTING THE CAMERA

Please refer to the steps below to assist you with mounting the camera. It is
recommended that you configure the camera before mounting.

Step 1:

Hold the base of the camera with one hand placing
your thumb on the tab, then press down on the
release buttons with your other hand and pull the
camera from the camera base.

Step 2:

Place the camera base where you want to position
the camera and use a pencil to mark the holes. Make
sure that the cable channel on the camera base is
facing in the direction you want.

Step 3:

Depending on the material of the wall or ceiling, use
proper tools to drill two holes 25mm deep with a 6mm
drill bit where you marked. If the wall is made out of
concrete, drill the holes first, then insert the plastic
anchors to support the screws.

Step 4:

Pull the power cable through the middle of the
camera base and through the cable channel as
shown.

Step 5:

Place the camera base over the holes that are in

the wall. Make sure to align the camera base holes
with the holes in the wall. Use the supplied screws to
attach the camera base to the surface of the wall.

Step 6:

Attach the camera to the camera base and pull the
power cable to remove the extra cable. Adjust the
angle of the camera as desired.

DCS-936L



TROUBLESHOOTING

SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS
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1. WHY IS THE CAMERA VIEW HAZY OR BRIGHT WHEN USING NIGHT VISION
MODE?

The IR night vision lights on the camera may be reflecting off of a nearby
surface or window. Try repositioning your camera to avoid reflections or
glare.

2. WHAT CAN I DO IF | FORGET MY CAMERA PASSWORD?
If you forget your camera password, you will need to perform a hard reset

of your camera. This process will change all your settings back to the
factory defaults.

To reset your camera, please use an unfolded paperclip to press and hold
the RESET button for at least 10 seconds while your camera is plugged in.

DCS-936L D-Link



ENGLISH

TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-700-100

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:

Tel: +91-832-2856000

Toll Free 1800-233-0000

Web: www.dlink.co.in

E-Mail: helpdesk@in.dlink.com

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietnam:
Singapore - www.dlink.com.sg
Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my
Philippines - www.dlink.com.ph
Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm
South Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

g oo

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069
Technical Support: +971-4-8809033
General Inquiries: info.me@dlinkmea.com
Tech Support: support.me@dlinkmea.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street -

City Light Building - floor 5

Nasrcity - Cairo, Egypt

Tel.: +2 02 23521593 - +2 02 23520852
Technical Support: +2 02 26738470
General Inquiries: info.eg@dlinkmea.com
Tech Support: support.eg@dlinkmea.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-
Khaleej)

Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1121 70008

Technical Support:

+966 1121 70009

General Inquiries: info.sa@ dlinkmea.com
Tech Support: support.sa@ dlinkmea.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

DCS-936L



TECHNICAL SUPPORT

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310,
34305069

General Inquiries: info.pk@dlinkmea.
com

Tech Support: support.pk@dlinkmea.
com

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley ,
Bokharest St. , Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19
+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlinkmea.com
Tech Support: support.ir@dlinkmea.com

Morocco

M.I.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlinkmea.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlinkmea.com

DCS-936L

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 /
+965 22453949

Turkiye

Buylkdere Cad. Ferro Plaza No:155
D: 1 K: 1 Zincirlikuyu / Istanbul

Tel: +90 (212) 289-56-59

Email: info.tr@dlink.com.tr
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KOMMMNEKT NMNOCTABKWU
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(O] BECMNMPOBOOHAA CETEBAA HD-KAMEPA
= DCS-936L
o
% ADANTEP MUTAHUSA
¥ ‘l KOMMNONEKT ANA MOHTAXA
i KAPTOYKA BbICTPON YCTAHOBKM
' Ecnun 4to-nmbo 13 nepeuncrieHHoro oTcyTCTBYeT, obpaTnTech K
' NOCTaBLUMKY.

n D-Link DCS-936L



CUCTEMHbIE TPEBOBAHUWA

» BecnpoBogHoit MapLpyTusatop 802.11n/g (pekomeHayeTcs 0bnayHbli MapLIpyTU3aTop
D-Link)

* LLInpokononocHoe NHTEpPHET-CoeanHeHVE

« iPhone, iPad, Android unn Windows Phone cmapTtdoH unu nnaHwetHbin MK
(noxxanywcTa, nepenanTe Ha CTpaHuLy MarasviHa MOBUIbHBLIX MPUMOXEHUI, YTOObI
NpoBepPUTb COBMECTUMOCTb NMPUIIOXKEHNS C YCTPOVCTBOM)

YCTAHOBKA

HACTPOWKA KAMEPbI C MOMOLLBbIO MYDLINK LITE

UNADDAd

MoxanywicTa, cnegynTe NPUBEAEHHBIM HUXKE UHCTPYKLUUSIM, YTOBbI HACTPOUTL Kamepy ¢
nogaepxkon mydlink.

War 1: 3arpyante npunoxeHune mydlink Lite Ha Balwle mobunbHoe ycTpoiicTBo ¢ iTunes
App Store, Google Play unu Windows Store.

War 2: 3anyctute npunoxeHne mydlink Lite n cosgante HOBytO y4eTHYHO 3anvch Unu
BOVIAMTE MOJ, CYLLECTBYIOLLEN YYeTHON 3anncbto. Cneaynte UHCTPYKUMAM Ha
aKpaHe, 4ToObl HACTPOUTL Kamepy.

Korga nosiBuTcA 3anpoc Ha ckaHvpoBaHue QR-koga, MCHOﬂbSyVITe KoA,
yKa3aHHbIl7I Ha KapTo4ke 6bICTDOVI YCTaHOBKM N3 KOMMNNEKTa NOCTaBkKu UINU Ha
OTUKETKE yCTpOVICTBa.

Mo3ppaensiem, Tenepb kamepa DCS-936L rotoa k ucnons3osaHutio! MNeprognyeckn
npoBepsiTe Hann4ye oO6HOBINEHWI NPOrpamMmMHOro obecnedeHust Ha oguupmansHom Web-
cavte D-Link, 4Tobbl rapaHTVpoBaTh 6e30MacHOCTb YCTPONCTBA U NOAAEPKKY HOBEMLLINX

YHKLMIA.

Mpumeyvanue: Ecnu B npoLiecce peructpaumm kamepbl BO3HUKIIM Npobnemsl, nnm Bel
npvoGpenu ToBap B OTKPbLITON YMakoBKe Ui NepenpofaHHbI 3K3EMMISP, BbINOMHUTE
MOMHbIN COPOC K 3aBOACKMM HACTPOWKaM MyTeM HaxXaTusi U yaepXXuBaHus KHomku Reset Ha
ycTpovicTee B TeveHue 10 cekyHa. Kamepa npu aTom gormkHa ObiTe BktodeHa. Ecnv Bbl
BO3BpaLlaeTe yCTPOWCTBO NpoaaBLy (B TOProBYH TOYKY), NOXarynucTa, BbINONHUTE
npoueaypy nonHoro cépoca, YToobl yAanuTb ¢ yCTPOUCTBA No6ble NepcoHanbHble
AaHHble.

DCS-936L D-Link n



PYCCKUu
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YCTAHOBKA

MEXAHN3M ZERO CONFIGURATION

Ecnu y Bac ectb o6nayHbiv maplipyTtusartop D-Link, MoxHo Bocnonb3oBaThes
MexaHu3mMom Zero Configuration. 3ta dyHKLMS aBTOMaTUYECKN HAaCTpamBaeT NapameTpbl
Kamepbl 1 fobaBnsieT ee k Bawwen yyetHown 3anucy mydlink.

LWar 1:

MopkntounTe kamepy. MogoxanTe 2 MUHYTLI, NOKa ByaeT
BbIMOSHATBLCS 3arpy3ka kKamepsbl, M HAXXMUTE Ha 0brna4HoM
MapLupyTu3aTope KHorky WPS.

Lar 2:

"B TeueHre 0QHON MUHYTLI HXKMUTE Ha kamepe KHomky WPS

1 yaepxuBaiite ee 6 cekyHa. Korga kamepa aBToMaTnyeckm
NOAKITFOYUTCH K MapLUPYTU3aTOPY, UHAVKATOP NUTaHUS 3aropuTcst
3ereHbIM LiBETOM.

Llar 3:

Ortkponte Web-6paysep Ha nobom koMnbloTepe, nepenauTte Ha
Web-cawT http://www.mydlink.com 1 aBTopusyiitecs nog y4eTHow
3anuckto mydlink. Korga nosiButes coobLueHne 06 obHapyxeHun
HOBOFO YCTPOWCTBA, HAXKMUTE Ha Hero, YTobbl J06aBUTb kKamepy K
yyeTHow 3anmey mydlink.

[& Mew Devices!

[DCS-936L

MOPTAIl mydlink

Mocne pervictpaummn DCS-936L B cepauce mydlink ¢ nomoLubto npunoxenns mydlink Lite, Bol
CMOXeTe MonyymTb yaaneHHbI 4ocTyn K kamepe Yepes Web-cant mydlink.

== |llar1:
Orkponte Internet Explorer n nepevigute Ha cant www.mydlink.
com, 3aTeM aBTOPU3YWTECH MOA, y4eTHoM 3anmckio mydlink.

rydiink Py

Lar 2:
BribepuTe kKamepy 13 cnvcka yCTPONCTB, MOCIE Yero NosIBUTCA
OKHO BMAEOTPAHCNALMM KaMepbl.

D-Link DCS-936L



MOHTAX KAMEPbDI

MoxanywicTa, obpaTuTeCh K NPUBEAEHHOW HUKE MOLLAroBOW MHCTPYKLUN.
PekomeHayeTcs BbINOMHUTL HACTPOWKY Kamepbl 4O ee MOHTaxa.

DCS-936L

LWar 1:

YaepxunBas OCHOBaHWE KaMmepbl OAHOW PYKOW, MOMeCTUTe
6onbLuon nanet, Ha BbICTYN. HaxxmuTe gpyron pykon Ha
drKcaTopbl M OTCOEANHNTE KaMepy OT OCHOBaHMS.

LWar 2:

[MomecTnTe ocHOBaHWE Ha TO MECTO, rae NinaHupyeTcs
yCTaHOBUTb KaMepy, ¥ pa3meTbTe KapaHaalloM OTBEPCTUS
ONnst MOHTaxa. YbeauTech, YTO KaHar, B KOTOpom GyayT
pacnonaratbcsi kabenu, B OCHOBaHUN Kamepbl HanpaBsreH B
HeobXoAMMYI0 CTOPOHY.

LWar 3:

B 3aBucumocTy oT maTepuana, u3 KoToporo caenaHa cteHa
WK1 NOTOMOK, UCMONb3YNTe NOAXOASLLUMNE UHCTPYMEHTHI,
4TOObI NPOCBEPNUTL ABa OTBEPCTUSI rMyOGUHOM 25 MM
CBEpriom AnameTpom 6 MM B pasmMeyeHHOM MecTe.

Ecnu cteHa caenaHa n3 6eTtoHa, cHayana npocesepnunTe
OTBEPCTUSI, @ 3aTeM BCTaBbTE NNacTMaccoBble aHKepbl Ans
yAep)XaHUsi BUHTOB.

Lar 4:
[MpoTaHnTe kabenb NUTaHWSA Yepe3 OCHOBaHMWE M KaHan, kak
NMoKa3aHO Ha PUCYHKeE.

Lar 5:

[TomecTuTe ocHOoBaHWe NOBEpX cAenaHHbIX OTBEPCTUN.
YbeguTech, 4TO 0TBEPCTUA OCHOBaHNA COBMELLEHbI C
OTBEPCTUAMU B CTEHE. MCI'IOJ'IbSyVITe BXoAdLine B KOMNIEKT
NMOCTaBKV BUHTbI, YTOObI NPUKpPEnnUTb OCHOBaHUE K CTEHE.

Lar 6:

MpukpenuTe kamepy k OCHOBaHWIO 1 NoAKMNoYMTE kKabenb
nMTaHWs, NPOTSHYB ero Tak, YTobbl OH He BbICTynan 3a
ocHoBaHune. OTperynupyiTe NnornoxeHne KaMmepbl.

D-Link
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NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCMNPABHOCTEW

MPOBNEMblI YCTAHOBKW/ N HACTPOWKW

PYCCKUu

1. NMOYEMY HA N3OBPAXEHWUN C KAMEPbI HABJTIOOAETCS AbIMKA UITA
APKWU CBET NPU UCMNOJIb3OBAHUU PEXXUMA HOYHOIO HABJTIOOEHUA?

Bo3MoXHO, CBET OT MHMPAKPACHbIX CBETOAMOAOB Kamepbl OTpaXkaeTcst oT
6rnmanexatuen NOBEPXHOCTU UK OKHa. I'Ionpo6y|7|Te N3MEHUTb NOJIoXeHne Kamepbl.

2. YTO OENATb, ECNN 3ABbIT NAPOIb AN KAMEPbI?

Ecnu naponb Ans kamepbl 6bin 3a6bIT, TO NOTPeBYETCs BLINOMHATL NOMHbIA CBpOC K
3aBOAICKVM HaCTpOWKaM.

YT06bI BLINONMHUTL COPOC K 3aBOACKUM HACTPOMKaM, HaXXMUTE U yaepXuBanTe
kHonky RESET B TeveHune 10 cekyHa, Hanpumep, C NOMOLLbIO pacnpsMiIeHHoN
ckpenkv. Kamepa npv aToM [oMmKHa ObITb BKITHOYEHA.

12 D-Link DCS-936L



Kamepa

OcCHOBHble * 1/4-nroiiMoBbIN MeranukcenbHbin CMOS- * Aneprypa: F2.4
XapaKTepucTukn CEHCOp C TEXHOMNOrWEN NPOrpeCccUBHOTO « ¥Yrnbl 0630pa:
CKaHVpoBaHus * 112° (no ropu3oHTanu)
* PaccTosiHue nHdpakpacHoi NoaceeTku: 5 m « 77° (no BepTvkanu)
* MuH1mansHoe ocBeLLeHue: +120° (no pnaroHanu)
« LiBeTHol pexum: 2,6 niokc * MuHumansHoe pacctosiHue Ao obbekTa: 50
* YepHo-6enbiit pexum: 1,5 nitoke cM
* YepHo-Gerblil pexxum ¢ HgpakpacHoi * BCTPOEHHbI MUKPOHOH
NoACBeTKOI: 0 NtoKC
* BcTpoeHHblit ICR-cunstp
* doKycHoe paccTosiHue: 2,45 Mm
XapaKktepucTuku » Hactpoiika kadecTtBa v pasvepa * HactpavBaemble okHa Anst o6HapyxeHus
n306paxeHns N306paXeHNsi, CKOPOCTY Nepeaadn Kagpos U [BVKEHUS

CKOPOCTU nepefayn JaHHbIX
* HacTpoiika ApkoCTu, KOHTpacTa, pe3kocTv N
HaCbILLEHHOCTM LBeTa

* Metku BPEMEHW 1 BCTABKN TeKCTa

Cxatvie Buaeo

« Cxartve Bugeo B hopmarte H.264/MIPEG

« Cxartue B cpopmate JPEG ans cton-
Kagpos

PaspelueHvre + 1280 x 720, 640 x 352, 320 x 176 o 30
BUAEO Kagpos/c
Ayavo «PCM +ADPCM
BecnposogHoii +802.11n/g (2,4 TTu) « CkopocTb 6ecnpoBoAHOro coeanHeRUs Ao
Mozynb « Mpotokonkl wudposarus WPA/WPA2 72,2 MéwnT/c (1T1R, wupuHa kanana 20
Mru)
WHTepdeiichl * Cnot ans kaptbl microSD
Cetb
Certesble « IPv4, IPv6, ARP, TCP, UDP, ICMP * HTTP-cepsep
MPOTOKOSbI * DHCP-knueHT * PPPoE
* NTP-knwmeHT (D-Link) « UPnP
* DNS-knueHT « RTP, RTSP
* DDNS-knueHT (D-Link) « HTTPS ans HacTpoiku
* SMTP-knneHT « Bonjour
BesonacHocTb * 3alwmTa y4eTHo 3anmcu agMuHucTpaTopa 1 « AyteHtudpmkaumus HTTP n RTSP
rpynnbl Nonb3oBatenen
* AyTeHTudKaLms No naponio
DCS-936L
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YnpaeneHue

CuctemHble « OnepauvonHas cuctema: Microsoft « Web-6paysep: Internet Explorer 8, Firefox
TpeboBaHust Windows 7/8/10, Mac OS X 10.7 unu BbilLe 12, Chrome 20, Safari 6 unu sbille
ans Web-
= nHTepdelica
s
= Ynpaenevie * OBHapy»eHve ABKeHNs * YBegomneHue o cobbITumM 1 3arpyska
(O] cobbITUAMM « [leTeKTOp YPOBHSI 3ByKa CTOnN-KaapOoB/BUAEOKINMOB Yepe3
(&) QMEKTPOHHYIO NOYTY
>
o
YnanexHoe * MiHTepdeic HacTpoiku, AOCTYNHbIN Yepe3
ynpaeneHue Web-6paysep
Ynpasnenue « Mpunoxenne mydlink Lite ans iPhone, iPad, « Mpunoxexue mydlink+ Ans MOBUNBHBIX
C MOBMIbHBIX iPod Touch, MOGWMbHBIX YCTPOCTB Ha Gase ycTpoiicTs Ha 6ase iOS v Android
YCTPOWCTB Android n Windows Phone

Ob6Lne

Paawveps! (O x LW

*65,9x92,1x90,7 Mmm (kamepa ¢

x B) OCHOBaHUEM)
Bec * 1401+ 5%
MuTanue * BHelwHuii agantep nutanus: 5 B
nocTosiHHOrO Toka, 1,2 A, 50/60 Iy
Motpebnsemasn * Makc. 4 Bt + 5%
MOLLHOCTb
Temnepatypa « PaBoyasi: ot 0° o 40°C * XpaHeHus: ot -20° go 70°C
BnaxHocTtb « Mpu akcnnyatauuu: ot 20% Ao 80% (6e3 « Mpu xpaHeruu: ot 20% ao 80% (6e3
KOHeHcaTa) KOHAeHcara)
Ceprucukarsl *CE «FCC Class B
«CELVD +ICES

[varpamma c
pasmepamu

w £06

" MakcumarisHasi ckopocms 6ecrposodHoli nepedadu darHHbIX onpedenieHa crieyugukayusmu cmaxoapmos IEEE 802.11ac u 802.11n. Ckopocmb
nepedayu OaHHbIX MOXem 3HayumeribHO OMUYambCs OM CKOPOCMU 6ecrposodHO20 COedUHEHUS. YCoeus], 8 KOmMopbIx pa6omaem cems, a

maroke / O

ti cpedbl,

06bem cemegozo mpaghuka, KOHCMPYKUUU U CIy)XeGHbIe OaHHbIe Cemu CHUXaIoM pearibHylo

MPOIYCKHyto criocobHocmb. Ha paduyc delicmeusi 6ecripogoOHoU cemu Mo2ym enusimb hakmopb! OKpyxaroweli cpedb.

o
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TEXHUYECKAA NMOOOEPXKA

O6HoBNEHNSA nporpamMmMHoOro obecneveHusi n OOKyMeHTauusa OOCTYNHbI Ha MHTepHeT-

cawnte D-Link.

D-Link npegocTtaensieT 6ecnnaTHyto NOAAEPXKKY A5 KMTMEHTOB B TeYEHNE rapaHTUAHOIO

CpoKa.

KnveHTbl MOryT 0bpatutbes B rpynny TexHudeckon nogaepxkkn D-Link no TenedoHy

unu yepes MHTepHer.

TexHunyeckas nogaepxka komnanuv D-Link paboTtaert B KpyrnmocyTOYHOM pexvme
eXeHeBHO, KpoMe oduLManbHbIX NPasgHUYHbIX AHEW. 3BOHOK GecnnaTHbI No BCEn

Poccun.

TexHuyeckasa nogaepxka D-Link:

8-800-700-5465

TexHnyeckasn noaaepxka yepes UHTepHeT:

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUNChI

Poccus

Mocksa, padckuin nepeynok, 14
Ten. : +7 (495) 744-00-99
E-mail: mail@dlink.ru

YkpaiHa

KuiB, Byn. Mexwvripcbka, 87-A
Ten.: +38 (044) 545-64-40
E-mail: ua@dlink.ua

Moldova

Chisinau; str.C.Negruzzi-8
Tel:+373(22) 80-81-07
E-mail:info@dlink.md

Benapycb

MiHck, np-T HesanexHacu,i, 169
Tan.: +375 (17) 218-13-65
E-mail: support@dlink.by

KasakcTtaH

Anmartsbl, K. KypmaHrasbl, 143 yi
Ten.: +7 (727) 378-55-90
E-mail: almaty@dlink.ru

ERL

DCS-936L

Zujuunub

Bpluwl, Ywypunk 3-py
punuudwu, 23/5

2kn. +374 (10) 39-86-67
E}. thnun' info@dlink.am

LodoMomnggam

0000, JoMHOKRBOL Jmhs N4
Gow.: +995 (032) 220-77-01
E-mail: info@dlink.ge

Latvija

Riga, Lielirbes iela 27
Tel.: +371 (6) 761-87-03
E-mail: info@dlink.lv

Lietuva

Vilnius, Zirmany 139-303
Tel.: +370 (5) 236-36-29
E-mail: info@dlink.lt

Eesti
E-mail: info@dlink.ee
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

HD WI-FI CAMERA
DCS-936L

-
o
Z
<
% FUENTE DE ALIMENTACION
11}
¥ ‘l KIT DE MONTAJE
B TARJETA DE INSTALACION RAPIDA
I Si cualquiera de estos articulos falta en su empaque,
' pdéngase en contacto con su distribuidor.
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REQUISITOS DEL SISTEMA

* Router 802.11n/g (se recomienda un Router Cloud de D-Link)

* Una conexion a Internet de banda ancha

* iPhone, iPad, dispositivo Android o Smartphone o Tablet Windows (consulte la
pagina de la tienda de la aplicacion movil para comprobar si el dispositivo es
compatible)

CONFIGURACION DE PRODUCTO

INSTALACION DE LA CAMARA CON MYDLINK LITE

Por favor, siga las siguientes instrucciones para configurar su camara mydlink.

Paso 1: En el dispositivo movil, descargue mydlink Lite mediante la busqueda
de mydlink Lite en iTunes App Store, Google Play, o la tienda de
Windows.

Paso 2: Inicie la aplicacion mydlink Lite y cree una nueva cuenta o inicie
sesion en su cuenta existente. Siga las instrucciones en pantalla para
configurar su camara.

Cuando se le pida escanear un codigo QR, utilice el codigo de la
tarjeta de instalacion rapida incluida en el empaque o en la etiqueta
pegada en el dispositivo.

Felicitaciones, su DCS-936L ya esta lista para usar! Asegurese de revisar
en el sitio web mydlink.com periédicamente las Ultimas actualizaciones
de firmware para mantener su producto seguro y al dia con las ultimas
caracteristicas.

Nota: Si usted experimenta problemas para registrar esta camara con su
cuenta mydlink, o si usted compré una caja o revende una unidad abierta,
realice un restablecimiento completo manteniendo pulsado el botdn de reinicio
en el dispositivo durante 10 segundos mientras el dispositivo esté encendido.
Si va a devolver el dispositivo al lugar de compra, por favor realice

el procedimiento de restablecimiento para borrar en el dispositivo
cualquier dato personal.

DCS-936L D-Link
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CONFIGURACION DE PRODUCTO

CONFIGURACION CON ZERO CONFIGURATION

Si usted tiene un Router Cloud de D-Link, puede tomar ventaja de con la
funcion Zero Configuration. Esta funcion configura los ajustes de la camara
para usted y lo afiade a su cuenta mydlink automaticamente.

(&) New Devices!

[DCS-936L

Paso 1:

Conéctelo a la camara. Espero 2 minutos hasta que
la camara se inicie, luego presione el boton WPS en
su Cloud Router.

Paso 2:

Dentro de 1 minuto, pulse el botén WPS en la
camara durante 6 segundos. Después que la camara
se conecte automaticamente a su router, el LED de
encendido se iluminara de color verde.

Paso 3:
Desde cualquier PC, abra un navegador web, vaya a

http://www.mydlink.com e ingrese a su cuenta.

Haga clic en el nombre del dispositivo cuando la
nueva notificacion dispositivo aparece para agregar
la camara a su cuenta.

PORTAL mydlink

Después de registrar la camara DCS-936L con una cuenta de mydlink en la
aplicacion movil de mydlink Lite, usted sera capaz de acceder remotamente a
la cdmara desde la pagina web de mydlink.

rydiink ==

D-Link

Paso 1:
Abra Internet Explorer y vaya a www.mydlink.com, a
continuacion, iniciar sesion en mydlink.

Paso 2:
Seleccione su camara desde la lista de dispositivos y
de su camara con vision directa aparecera.

DCS-936L



MONTAJE

DE LA CAMARA

Por favor, consulte los siguientes pasos para ayudarle con el montaje de la
camara. Se recomienda configurar la camara antes de montar.

DCS-936L

Paso 1:

Mantenga la base de la camara con una mano_
colocando ellpuI%af en la pestafia, a continuacion,
presione hacia abajo en los botones con la otra mano
y tire de la camara desde la base de la camara.

Paso 2:

Coloque la base de la camara en la que desea
colocar la camara y utilice un lapiz para marcar los
agujeros. Asegurese de que el canal de cable en
la base de la camara se oriente en la direccion que
desea.

Paso 3:

Dependiendo del material de la pared o en el techo,
utilice herramientas apropiadas para perforar dos
agujeros de 25 mm de profundidad con una broca de
6 mm en el lugar que marco. Si la pared esta hecha
de hormigodn, perfore los agujeros en primer lugar,

a continuacion, inserte los anclajes de plastico para
apoyar los tornillos.

Paso 4:
Tire del cable de alimentacion por medio de la base
de la camara y a través del canal de cable como se
muestra.

Paso 5:

Coloque la base de la camara sobre los orificios que
se encuentran en la pared. Asegurese de alinear los
agujeros de la base de la camara con los agujeros
en la pared. Use los tornillos suministrados para fijar
la base de la camara a la superficie de la pared.

Paso 6:

Monte la camara en la base de la camara vy tire del
cable de alimentacion para extraer el cable adicional.
Ajuste el angulo de la camara como desee.

D-Link
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SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ¢POR QUE LA CAMARA TIENE UNA \_IISIC)N NUBLADA O BRILLANTE
CUANDO SE UTILIZA EN MODO VISION NOCTURNA?
Las luces de vision nocturna del IR de la cdmara pueden estar reflejando
fuera de una superficie o una ventana cercana. Trate de reposicionar la
camara para evitar reflejos o deslumbramientos.

2. C',GUE PUEDO HACER Sl OLVIDO CONTRASENA MI CAMARA?
Si olvida la contrasefia de la camara, tendra que realizar un
restablecimiento de su camara. Este proceso va a cambiar todos los
ajustes a los valores predeterminados de fabrica.

Para restablecer la camara, por favor, utilice un clip extendido para pulsar
y mantener pulsado el botén RESET durante al menos 10 segundos,
mientras que la camara esta conectada.
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SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y
documentacion para usuarios a través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA
Por favor revise el numero telefénico del Call Center de su pais en
http://www.dlinkla.com/soporte/call-center

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencién Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

TONVdS3
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CONTEUDO DA EMBALAGEM

CAMERA HD WI-FI
DCS-936L

ADAPTADOR DE ENERGIA

PORTUGUES

12% ©

KIT DE MONTAGEM

CARTAO DE INSTALACAO RAPIDA

e

. Se algum destes itens estiver faltando em sua
embalagem, verifique com seu revendedor.
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REQUISITOS DO SISTEMA

» Roteador com padrdo 802.11n/g (Recomendamos um Roteador Cloud D-link)

» Conexao de internet banda larga

» Windows smartphone ou tablet, iPhone, iPad ou Android (Verifique a loja de
aplicativos de seu dispositivo para verificar se 0 mesmo é compativel)

CONFIGURACAO DO PRODUTO

CONFIGURANDO SUA CAMERA COM MYDLINK LITE

Por favor, siga as instrugdes abaixo para configurar sua camera mydlink.

Passo 1: Em seu dispositivo moével, baixe o mydlink Lite buscando por
mydlink Lite na iTunes App Store, Google Play ou a Windows Store

Passo 2: Inicie o aplicativo mydlink Lite e crie uma nova conta ou acesse a
sua conta existente. Siga as instrugdes da tela para configurar sua
camera.

Quando for questionado para escanear um codigo QR, utilize o
cédigo que esta no Cartdo de Instalagdo Rapida em sua embalagem,
ou na etiqueta que esta em seu dispositivo.

Parabéns, sua camera DCS-936L esta pronta para usar! Certifique-se

de verificar o site mydlink.com periodicamente para ter a atualizagdo de
firmware mais recente para manter seu produto seguro e atualizado com as
fungbes mais recentes.

Nota: Se possuir problemas registrando esta camera em sua conta mydlink,
ou se comprou uma caixa aberta ou uma unidade revendida, realize uma
reinicializagao forgada pressionando e segurando o botédo de reset em seu
dispositivo por 10 segundos, enquanto o dispositivo estiver ligando. Se
estiver devolvendo o dispositivo ao local que comprou, por favor realize
o procedimento de reinicializagao forgada para limpar os arquivos
pessoais no produto.

DCS-936L D-Link
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PORTUGUES

CONFIGURACAO DO PRODUTO

FUNCAO DE CONFIGURACAO ZERO

Se possuir um roteador Cloud D-link, vocé podera utilizar a Fungéo de
Configuragéo Zero. Esta fungéo configura as definicbes da camera para vocé,
e adiciona a sua conta mydlink automaticamente.

Passo 1:

Ligue a camera. Aguarde 2 minutos para a camera
iniciar e entao pressione o botdo WPS do seu Cloud
Router.

Passo 2:

Em até 1 minuto, pressione o botdo WPS na
camera por 6 segundos. Depois que a camera
automaticamente conectar ao seu roteador, o LED
de energia ficara verde.

Passo 3:
De qualquer computador, abra um navegador, va
para http://www.mydlink.com e acesse a sua conta.

Clique no nome do dispositivo, quando a notificagédo
de novo dispositivo aparecer, para adicionar a
camera a sua conta.

[ Mew Devices!

[DCS-936L

PORTAL mydlink

Depois de registrar sua camera DCS-936L com uma conta mydlink no
aplicativo mydlink Lite, vocé podera acessar remotamente a sua cdmera do
site mydlink.

saydiink e Passo 1:
Abra o Internet Explorer e va para www.mydlink.
com, e entdo acesse o mydlink.

Passo 2:
Selecione sua camera na lista de dispositivos, e a
vis&o ao vivo de sua camera ira aparecer.

D-Link DCS-936L



MONTANDO A CAMERA

Por favor verifique os passos abaixo para auxiliar na montagem da camera. E
recomendado que vocé configure a cAmera antes de montar.

Passo 1:
Segure a base da camera com uma mao

posicionando o polegar na aba, entao pressione para
baixo o botédo e entao puxe a camera da base.

Passo 2:

Posicione a base da cAmera aonde vocé deseja
posicionar e use um lapis para marcar os buracos
que serao feitos. Certifique-se que o canal do cabo
na camera esteja virado na dire¢cdo que deseja.

Passo 3:

Dependendo do material da parede ou do teto,

use ferramentas apropriadas para fazer os furos

de 25mm de profundidade e 6mm de diametro ja
demarcados. Se a parede for feita de concreto, fagca
os furos primeiro e depois coloque os fixadores para
suportar os parafusos.

Passo 4:
Conecte o cabo de energia pelo meio da base da
camera e entre o canal do cabo mostrado acima.

Passo 5:

Posicione a base da cAmera no lugar em que os
buracos que estdo na parede. Assegure-se de
alinhar a base da cdmera com os buracos da parede.
Use os parafusos ja inclusos na embalagem para
parafusar a base da cAmera na parede.

Passo 6:

Fixe a cAmera na base da cadmera e puxe o cabo
de energia para retirar o cabo extra. Ajuste o angulo
desejado para a camera.

DCS-936L D-Link
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMAS NA INSTALACAO E CONFIGURACAO

1. POR QUE A VISAO DA CAMERA ESTA ESCURA OU MUITO CLARA QUANDO
UTILIZADO O MODO DE VISAO NORTURNA?
As luzes de Infra Vermelho da vis&o noturna da cdmera possivelmente
estao sendo refletidas por alguma superficie ou janela. Tente reposicionar
sua camera para evitar reflexdes ou clarao.

2. 0 QUE POSSO FAZER SE ESQUECER A SENHA DA MINHA CAMERA?
Se esquecer a senha de sua camera, vocé precisa realizar uma
reinicializagao forcada em sua camera. Este processo ira alterar as
configuragbes novamente para o padrédo de fabrica.

Para reiniciar sua camera, por favor, utilize um clipes de papel para
pressionar e segurar o botdo RESET por pelo menos 10 segundos
enquanto sua camera estiver ligada.

PORTUGUES
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SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagédo do produto, entre em contato com o
Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte

SINONLHIOd
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IS| KEMASAN

KAMERA WI-FI RESOLUSI TINGGI
DCS-936L

ADAPTOR DAYA

¥ ‘l MOUNTING KIT

KARTU INSTALASI CEPAT

Jika terdapat salah satu item yang hilang dari kemasan Anda,
' hubungi penjual.
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PERSYARATAN SISTEM

* Router 802.11n/g (dianjurkan D-Link Cloud Router)

» Sebuah koneksi internet broadband

* iPhone, iPad, Android, Windows smartphone atau tablet (lihat halaman mobile
app store untuk memeriksa apakah perangkat Anda kompatibel)

PENGATURAN PERANGKAT

MENGATUR KAMERA ANDA DENGAN MYDLINK LITE

Ikuti instruksi dibawah ini untuk mengatur kamera mydlink Anda.

Langkah 1: Pada perangkat mobile Anda, download mydlink Lite dengan
mencari mydlink Lite di iTunes App Store, Google Play, atau
Windows Store.

Langkah 2: Jalankan mydlink Lite app dan buat akun baru atau masuk ke
akun Anda yang ada. Ikuti petunjuk pada layar untuk mengatur
kamera Anda.

Ketika Anda diminta untuk memindai kode QR, gunakan kode
pada Kartu Instalasi Cepat yang terdapat dalam paket Anda, atau
pada label yang melekat pada perangkat Anda.

Selamat, DCS-936L Anda sekarang siap untuk digunakan! Pastikan Anda
memeriksa situs mydlink.com secara berkala untuk update firmware terbaru
dan menjaga produk Anda up to date dengan fitur-fitur terbaru.
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Catatan: Jika Anda mengalami masalah saat mendaftarkan kamera ini
dengan akun mydlink Anda, atau jika Anda membeli dengan kotak unit
terbuka, lakukan hard reset dengan menekan dan menahan tombol reset
pada perangkat selama 10 detik saat perangkat dinyalakan. Jika Anda
mengembalikan perangkat ke tempat pembelian, lakukan prosedur hard
reset untuk menghapus data pribadi dari perangkat.

DCS-936L D-Link
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PENGATURAN PERANGKAT

PENGATURAN “ZERO CONFIGURATION”

Jika Anda memiliki D-Link Cloud Router, Anda dapat mengambil
keuntungan dari Zero Configuration Setup. Fitur ini mengkonfigurasi
pengaturan kamera Anda dan menambahkan ke akun mydlink Anda secara
otomatis.

Langkah 1:

Pasang kamera. Tunggu 2 menit untuk kamera untuk
menyala, kemudian tekan tombol WPS pada Cloud
Router anda.

Langkah 2:

Dalam waktu 1 menit, tekan tombol WPS pada
kamera selama 6 detik. Setelah kamera secara
otomatis terhubung ke router Anda, lampu LED akan
berubah menjadi hijau solid.

Langkah 3:
Dari komputer manapun, buka web browser, pergi ke

http://www.mydlink.com dan masuk ke akun Anda.

Klik pada nama perangkat ketika pemberitahuan
perangkat baru muncul untuk menambahkan kamera
ke akun Anda.

PORTAL mydlink

[ new Devices!

[DCS-936L

Setelah mendaftarkan kamera DCS-936L Anda dengan akun mydlink di
aplikasi mobile mydlink Lite, Anda akan dapat mengakses kamera dari jarak
jauh melalui situs mydlink.

gdink "= .~ Langkah 1:
— Buka Internet Explorer dan pergi ke www.mydlink.

WES v | com, kemudian masuk ke mydlink.
| 8 Langkah 2:

Pilih kamera Anda dari daftar perangkat, dan
tampilan langsung dari kamera Anda akan muncul.

D-Link DCS-936L



PEMASANGAN KAMERA

Mohon untuk mengikuti langkah-langkah berikut untuk memandu anda dengan
pemasangan kamera. Sangat disarankan agar anda mengkonfigurasi kamera
sebelum pemasangan.

\

J

\

J

DCS-936L

Langkah 1:

Pegang dasar kamera dengan satu tangan
menempatkan ibu jari anda pada tab, kemudian
tekan bagi(ian bawah tombol rilis dengan tangan lain
dan tarik kamera dari dasar kamera.

Langkah 2:

Tempatkan dasar kamera di mana Anda ingin
menaruh kamera dan menggunakan pensil untuk
menandai lubang. Pastikan bahwa saluran kabel
di dasar kamera menghadap ke arah yang Anda
inginkan.

Langkah 3:

Tergantung pada bahan dari dinding atau langit-
langit, gunakan alat yang tepat untuk mengebor dua
lubang 25mm mendalam dengan bor 6mm di mana
Anda ditandai. Jika dinding terbuat dari beton,anda
harus mengebor lubang dulu, kemudian masukkan
jangkar plastik untuk mendukung sekrup.

Langkah 4:

Cabut kabel power melalui tengah-tengah dasar
kamera dan melalui saluran kabel seperti yang
ditunjukkan.

Langkah 5:

Tempatkan bagian bawah kamera di atas lubang
?/ang ada di dinding. Pastikan untuk mergjyelaraskan
ubang dasar kamera dengan lubang di dinding.
Gunakan sekrup yani disediakan untuk
menempelkan dasar kamera ke permukaan dinding.

Langkah 6:

Menempelkan kamera ke bagian bawah kamera
dan cabut kabel power untuk menghapus kabel
tambahan. Atur sudut kamera yang diinginkan.

D-Link
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PENANGANAN MASALAH

MASALAH DALAM PENGATURAN DAN KONFIGURASI

1. MENGAPA TAMPILAN KAMERA SEPERTI BERKABUT SAAT
MENGGUNAKAN MODE TAMPILAN MALAM?
Lampu IR night vision kamera dapat memantul dari permukaan atau
jendela terdekat. Coba pindahkan posisi kamera untuk menghindari
pantulan.

2. APA YANG HARUS DILAKUKAN SAAT LUPA PASSWORD KAMERA?
Jika Anda lupa password kamera, Anda perlu melakukan pengaturan ulang
pada kamera Anda. Proses ini akan mengubah semua pengaturan Anda
kembali ke pengaturan awal pabrik.
Untuk mengatur ulang kamera Anda, silakan gunakan penjepit kertas
untuk menekan dan menahan tombol RESET selama minimal 10 detik
sementara kamera terpasang.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada
situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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